一 、产品功能概述（所列图片仅为示意）
一）电表：
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc7297]一、计量功能：
     ① 具有正向有功电能、反向有功电能计量功能，能存储其数据，并可以据此设置组合有功。
    ② 具有分时计量功能，有功电能量按相应的时段分别累计、存储总、尖、峰、平、谷电能量（只限阶梯电表）。
    ③ 存储上12个月的总电能和各费率电能量；数据存储分界时刻为月末24时，或在每月1号至28号内的整点时刻（只限阶梯电表）。
[bookmark: _Toc29404]    二、费控功能：
    ① 通过CPU卡实现电能表费控功能，能精确进行金额扣除及存入，准时报警、拉闸。
    ② 电能表还能接收远程售电系统下发的拉闸、允许合闸、ESAM数据抄读指令时，需通过严格的密码验证及安全认证。
    ③ 在保证安全的情况下，可通过固态介质或虚拟介质对电能表内的用电参数进行设置。
[bookmark: _Toc28536]    三、安全认证加密功能：
    ① 电能表采用ESAM模块进行安全认证，ESAM模块的加密算法采用SM1国密算法。
    ② ESAM嵌入在设备内，实现安全存储、数据加/解密、双向身份认证、存取权限控制、线路加密传输等安全控制功能。
[bookmark: _Toc23629]    四、安全认证加密功能：
    ① 永久记录电能表清零事件的发生时刻及清零时的电能量数据。
    ② 记录编程总次数，最近10次编程的时刻、操作者代码、编程项的数据标识。
    ③ 记录校时总次数（不包含广播校时），最近10次校时的时刻、操作者代码。
    ④ 记录掉电的总次数，最近10次掉电发生及结束的时刻。
    ⑤记录最近10次远程控制拉闸和最近10次远程控制合闸事件，记录拉、合闸事件发生时刻和电能量等数据。
    ⑥记录开表盖总次数，最近10次开表盖事件的发生、结束时刻。
[bookmark: _Toc2240]    五、费率、时段方案（只限阶梯电表选配功能）：
    ① 1、具有两套费率时段表，可在约定的时刻自动转换；每套费率支持4个费率。
    ② 费率号：编程时用费率号来表示电能表运行在何种费率，费率号1、2、3、4显示为尖、峰、平、谷。
    ③ 记录校时总次数（不包含广播校时），最近10次校时的时刻、操作者代码。
    ④ 费率数：表示电能表最多能切换的费率号的个数，用户可按需设置，默认为4。
    ⑤日时段表：每日的1～14时段可与1～4个费率按需组合为日时段表（或季节费率），最多可设置2套。
    ⑥时区：全年可划分为1～2个时区，其中的任一时区可以选用1～2套日时段表中的任一套。
⑦多时区使用说明：用户可自行设置需要使用的时区数，每个选定时区里的时段费率可以单独设置。时区设置必须连续，即第一时区的结束时间为第二时区的开始时间。电表根据用户设定的费率进行电量累计，当时区进行转换时，费率自动切换成新的时区费率。
二）水表：
[image: ][image: ]
[bookmark: _Toc10778]    2.01计量精度高：
        机械表计量精度高，始动流量小。电子部分可按1升计量。
[bookmark: _Toc28243]    2.02可阶梯水价：
         可以根据设置单一水价和阶梯水价等计价方式。
[bookmark: _Toc20953]    2.03触摸区：
人手在触摸区触摸超3秒钟，水表强制上线通讯，上传一数据帧，离开干簧管时上传
[bookmark: _Toc12839]    2.04攻击报警：
水表电子模块被磁攻击后会马上向平台报警；平台可根据情况，及时安排维护人员巡视处理。
[bookmark: _Toc24143]    2.05故障报警：
    电子采样模块故障可以检测出来并马上向平台报警；平台可根据情况，及时安排维护人员巡视处理；电子采样模块故障并不会导致水费收入损失。
[bookmark: _Toc27028]2.06电池欠压报警：
    电池在低电压时，水表可马上上传数据并报警；平台可根据情况，及时安排维护人员巡视处理。
[bookmark: _Toc29628]2.07指示灯：
 水表模块带指示灯，在水表发送数据时可以显示；通过指示灯可以方便知道水表的运行情况。
[bookmark: _Toc32713]2.08红外参数配置：
 用于设置表具地址、通信参数等基本情况。
[bookmark: _Toc4290]2.09 IP68防护：
 水表模块采用IP68级防水防尘防护等级。
[bookmark: _Toc24680]2.10电池可更换：
[bookmark: _GoBack] 表使用大容量锂电池，使用寿命长达6年以上；水表电池可更换，方便用户长期使用。
[bookmark: _Toc17396]2.11维护方便：
     可以先按装机械表，需要远传模块时再安装远传模块即可达到远传目的；单独更换电子部分或机械部分就可以完成相应的故障维修。
[bookmark: _Toc21319]2.12材质：
         基表采用压铸铜一次成型技术，长期运行不会锈蚀，使用寿命长，工艺设计精确，表体一致性好，精度为B级，计量准确，稳定可靠。










二 、系统功能概述
1、 自动抄表功能：根据系统抄表参数，系统后台自动完成抄表并存储，抄表间隔可设。
2、 远程控制功能：远程控制通断，可通过电脑下发命令对某一个或某一些电表分别或同时进行通断控制。
3、 实时监测功能：用户可实时监测每只电表的数据。
4、 电表参数设置：管理系统能对电表进行参数设置：包括电价、补助电、定时断电参数。可对选择按楼宇或楼层的电表进行批量参数设置。也可对单个电表或同时对多个同区域电表进行相应设置。
5、 电远程充值灵活多样的收费方式：现金，银行,移动支付（微信、支付宝）
6、 短信告警功能：系统采用远程抄收表计数据进行费用计算，当所剩金额低于设定的余额报警门限时，系统通过短信发送告警短信给用户预留手机号，提醒用户及时充值购电。
7、 以电控费：管理系统可达到“以费控收”的目的，用户购电前电费须先缴纳物业费、卫生费停车费等等。
8、 价格调整功能：可预置两套价格方案，在指定时刻自动调整价格。
9、 数据存储功能：月、日、时用电数据存储功能，可按照月、日、时设置存储方案。
10、 系统数据查询功能：可以按照条件批量查询用量等相关信息，并导出EXCEL表格或打印文档。
11、 系统数据查询功能：可以通过电脑录入用户信息查询使用记录、购电记录等历史记录。
12、 系统数据查询功能：不同等级的管理员权限不同。
13、 充值财务报表查询：可以查询每个用户的充值数据报表，方便财务对账。
14、 报表功能：可自定义报表格式；档案、记录、统计均可形成报表；报表可导入、导出或打印。
15、 数据安全性具备高强度的128位AES加密算法，保证数据安全。
16、 系统数据备份功能：系统具有完整的操作日志，详细记录每位操作员进入、退出系统的时间，以及进入系统后进行的操作；同时具备多种方式的数据备份功能。
17、 系统对接和本地部署：支持API免费对接系统平台或有偿本地化部署系统。






三 、电脑端操作系统介绍（所列图片仅为示意）
[bookmark: _Toc3554]1.首页-工作台
[image: ]通过系统的主页面可以查看电表的状态，表具在线率。收费情况，包括用能分析，报警信息等。

[bookmark: _Toc17049]2.档案管理-区域管理
在档案管理的区域管理里面，可以建立多个区域，将电表进行分区域管理。
[image: ]












[bookmark: _Toc25330]3.档案管理-户主档案
[image: ]    在档案管理里面，户主档案里面，可以添加新的用户，编辑修改用户信息，如用户名称，手机号码，可以导入/导出用户信息，通过用户找到用户绑定的电表等。













[bookmark: _Toc11993]


4.档案管理-价格档案
[bookmark: _Toc19198] 在价格档案单里面可以添加电表的用电单价，比如说居民用电单价和商业用电单价。
[image: ]










[bookmark: _Toc8946]5.档案管理-电表管理
 在电表管理里面，可以添加电表，删除电表，对电表进行操作管理，可以批量导入、批量设置参数，批量导出二维码，可以快捷批量充值。
[image: ]









[bookmark: _Toc21024]
6.智控中心-批量任务
   在控制管理里面批量任务去创建批量任务，可以批量设置负荷功率、报警金额、超功率检测时间、报警低电量跳闸时间、透支金额等。
[image: ]


















[bookmark: _Toc10978]
7.智控中心-定时任务
  在智控中心里面的定时任务，可以设置任务类型和任务时间，比如定时抄表，定时拉合闸。
[image: ]








[bookmark: _Toc2921]8.智控中心-实时抄表
  在控制管理里面实时抄表，可以实时查取电表，读取电表剩金额，电流参数，电压参数，功率因数、瞬时功率等。
[image: ]



















[bookmark: _Toc4189]9.智控中心-报警管理
  在智控中心的报警管理里面，可以开启/关闭默认智能报警内容（超负荷报警、余额不足报警、长时间不用电报警等其他内容），也可以新增自定义报警提醒
[image: ]




[bookmark: _Toc6423]10.数据报表-能耗趋势
  在报表管理电表数据里面，可以查看电表历史数据和电表数据查询，可以根据时间区域维度查看电表的每月每日用量报表统计，并且导出数据
[image: ]



















[bookmark: _Toc22171]11.数据报表-综合数据
  在数据报表里面有个综合数据，可以看到整体能耗的趋势情况，有数据话呈现和图表呈现。
[image: ]

















[bookmark: _Toc31657]
12.数据报表-能耗报表
  在数据报表里面能耗报表，可以快速查看小时用量，可日用量并且可以导出数据报表或者图表展现。
[image: ]


















[bookmark: _Toc1438]13.内容管理-栏目文章/通知中心
[image: ] 在内容管理里面栏目/文章找到文章管理，点击新增，可以新增自定义的文章内容，后期可以通过通知信息管理将自己事先准备好的文章内容通过微信公众号推送，推送给用户。


















[bookmark: _Toc1687]
14.内容管理-应用市场
  在内容管理里面找到应用市场，可以购买短信模块，用于系统短信报警事件通知，缴费通知等业务，且支持语音呼叫功能；建议选择微信通知，系统通知，报警事件，缴费通知等业务微信公众号消息推送。该应用为免费应用，直接开通即可。
[image: ]


















[bookmark: _Toc18574]15.财务中心-资金账户
   在财务中心里面资金账户可以设置收款方式，可以选择个人银行卡/企业银行卡/微信商户号收款

[image: ]
16.财务中心-收款配置
在财务中心的收款配置里面，可以设置最低起充金额，用户充值默认选项可以自定义充值选项卡金额
[image: ]


















[bookmark: _Toc16757][bookmark: _Toc4018]17.财务中心-支付记录/提现记录/移动退款记录/收费记录查询
   在财务中心的支付记录/提现记录/收费记录查询里面，可以查看用户支付水费的金额/时间等详细明，收费对账一目了然。
[image: ]


	
[bookmark: _Toc16419][bookmark: _Toc21063]18.首页-子账号管理
   配置管理里面，子账号用户管理和子账号角色管理，可以根据想要的角色和权限设置多个子账号。
[image: ]
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